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Fundamentacion

En la dltima década del siglo XX, se hizo evidente la importancia del conocimiento para
el desarrollo de las naciones. Hoy como nunca, al conocimiento se le ha redimensionado
en el juego de las relaciones culturales, ecolédgicas, econdmicas y sociales, hasta llegar a
reconocerle como un eje primordial del desarrollo en todos los ambitos del quehacer
humano. La educacién en general, como transmisora del conocimiento, y en particular la
educacion superior, como generadora y transmisora del mismo, es ahora reconocida
como un medio fundamental para el desarrollo sustentable de las naciones.

Los desafios de la Educacion Superior, tanto en Argentina como en Ameérica Latina,
presentan una complejidad creciente en torno de multiples retos, tanto globales como
locales, que se nos plantean en este escenario sociohistarico.

En el plano de las transformaciones culturales se identifica como un nudo central en los
procesos formativos universitarios la necesidad de reconocer a los sujetos educativos. En
esta linea, comprender los vinculos entre los alumnos y la universidad en el marco de
sus proyectos de vida, los modos de relacion de los sujetos con el conocimiento, la
permeabilidad de los lenguajes audiovisuales en contraposicion a la ldgica textual, su
relacion con la autoridad, entre otros, configuran la emergencia de nuevas
subjetividades no siempre visibilizadas en los procesos de formacion universitarios.

El reto fundamental hoy dia es repensar la educaciéon superior, reflexionar
colectivamente en torno a los grandes desafios que el desarrollo acelerado pero desigual
impone, ya no a una facultad, sino a la Universidad Nacional de Tucuman en un contexto
de apertura y globalizacion, como un elemento mas de un todo en constante movimiento
y transformacion.

Asi, el reto es "...disefiar sistemas pedagdgicos que hagan un uso mas eficiente de los
recursos, los tiempos, los modos y los espacios para aprender" y desde luego, de las
nuevas tecnologias. En este contexto, la discusién sobre la Educacién Abierta y a
Distancia (EAD) como modalidad alternativa y/o complementaria, adquiere importancia
singular, no soélo en nuestro pais, sino a nivel mundial. Muestra de ello es la importancia
qgue le concede la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior, convocada en 1998 por
la UNESCO, en cuya declaracion mundial se senala expresamente el papel de la
educacion abierta y a distancia y de las nuevas tecnologias de la informacion en apoyo a
los procesos educativos y de investigacion, destacando la forma en que la tecnologia ha
modificado las formas de elaboracién, adquisicion y transmisién del conocimiento,
creando nuevos entornos pedagdgicos capaces de salvar las distancias y con sistemas
que permitan una educacién de alta calidad?.

Un concepto aceptado en todo el mundo es que la utilizacién de tecnologia puede
favorecer la creaciéon y el enriquecimiento de las propuestas de educativas siempre vy
cuando sea utilizada adecuadamente. Por otro lado, la tecnologia permite generar
actividades cognitivas diferentes de las que se abordarian si no se contara con ellas y
facilitan la educacién durante toda la vida.

1 UNESCO, Declaracién mundial sobre la educacién superior en el siglo XXI: visién y accién, Paris,
1998, pp. 11-12.
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La Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologia, consciente de los grandes desafios que
enfrenta este nivel educativo, y convencida de las oportunidades que la educacion
abierta y a distancia ofrece para salvar las grandes diferencias en cobertura y calidad,
han impulsado diversas acciones tendientes al desarrollo de esta modalidad educativa, si
bien han reconocido, a su vez, la necesidad de trabajar conjuntamente, y en primera
medida, con toda la UNT y luego con universidades de la regién para tener mayores
logros e impacto.

Asi, estos primeros pasos abren la senda que permitira a la FACET posicionarse y
constituirse como un Referente de TIC’s y EAD en nuestra casa de estudios y hacia toda
la regidn. Esta unidad académica posee las mayores fortalezas para tal fin ya que cuenta
por un lado con la expertitud en el conocimiento tecnoldgico, y por otro con recursos
humanos especializados en los procesos de mediacion desde la didactica y los criterios
pedagdgicos. ESTRATEGICAMENTE ES UN LUGAR QUE NOS CORRESPONDE, NUESTRA
FACULTAD DEBERIA TOMAR ESE ROL PROTAGONICO DENTRO LA UNT.

Por otro lado, los modelos de aprendizaje virtual y la insercion de las TIC’s en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de la educacién superior permiten, es mas
promueven, acciones basadas en la transversalidad, involucrando y potenciando los
requerimientos de todas las disciplinas y/o departamentos.

Atendiendo otro aspecto, especialmente sefialado por nuestro Rector, las actividades de
Extension encuentran en la EAD una fuente inagotable de posibilidades en referencia a la
capacitacién continua de profesionales de otras localidades de la provincia, del pais y de
la regidn, y la oferta tecnicaturas y/o titulos universitarios a sectores de la poblacién con
serias dificultades geograficas, temporales y/o econdmicas, como también la formacién
de docentes de todos los niveles del sistema educativo.

Finalmente, es importante destacar que el aumento de la oferta académica
particularmente de postgrado trae como resultado una importante fuente de ingresos
para la FACET, lo cual permite darle sustentabilidad a las tareas de investigacién y
desarrollo.

Por todo lo expuesto la EAD proponemos un PLAN ESTRATEGICO de desarrollo de TIC's y
EAD, con una primera etapa planificada para los proximos de 4 anos con proyecciones
por supuesto mayores, y las siguientes pautas:

e El desarrollo tecnoldgico se debe sustentar en el modelo pedagdgico y didactico que
se elabora desde la institucidon y en acuerdo con los actores.

e El desarrollo de la modalidad a distancia debe ser gradual y validada a efectos de
favorecer la sustentabilidad de los mismos procesos.

e La implementacion de las acciones con modalidad a distancia deben responder a
parametros de calidad acordados en el seno de la institucion por parte de los actores
(evaluacion interna) y a partir de respetar estandares a nivel internacional
(evaluacion externa).

e El crecimiento de la modalidad dependerd de los procesos de construccién social, el
monitoreo y evaluacién permanente y la toma de decisiones desde la gestién
institucional.
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Objetivos Generales del Plan Estratégico

Nuestra Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologia es una unidad académica con la
mision de crear, preservar y transmitir el conocimiento y la cultura universal, vinculada
con la region y el mundo; transparente, eficiente y moderna en su gestion;
comprometida, integrada y solidaria con la comunidad a la que pertenece; con lineas de
investigacion basica y aplicada de excelencia; con desarrollos tecnoldgicos al servicio de
la innovacion, la produccion y el trabajo, con politicas de formacion de profesionales de
calidad en el grado y de cientificos y tecndlogos en el postgrado, capaces de dar las
respuestas que demanda el desarrollo de la empresa y el Estado, y pertinentes y
orientadas a las demandas de conocimiento al servicio integral de la Sociedad, en el
nuevo contexto internacional.

Proponemos ahora lanzarla desafio de imprimir en su educacion la impronta de los
nuevos paradigmas formativos, que impulsados por las TIC’s y metodologias didacticas
emergentes responden a un nuevo modelo de alumno.

1. Convocar a un trabajo interdisciplinario consciente y profundo de reflexion y
realizacion de un andlisis FODA que permita identificar, para nuestra unidad
académica y de frente a la nueva década que inauguramos, las fortalezas y
debilidades institucionales en el ambito de la educacion a distancia en los nuevos
escenarios para el aprendizaje con TIC's, en relacion a las oportunidades y amenazas
del medio externo local y de las ofertas de programas académicos extranjeros.

2. Plantear y consensuar oportunamente un conjunto de politicas y metas para el
desarrollo institucional organizado de la educaciéon virtual y a distancia para un
horizonte de 4 afos.

3. Proponer un plan para obtener recursos que permitan alcanzar las metas del plan de
desarrollo institucional de la educacién a distancia, y un cronograma para la
implementacion de sus actividades.

Aspectos a considerar

Para la planificacidon y disefio de las areas abordadas para la propuesta de los diversos
proyectos y acciones evidenciadas en al presente Plan Estratégico, presentamos los
aspectos fundacionales sobre los que se asienta el éxito del mismo:

1. Difusién y Formacion inicial de profesores de esta universidad en la tematica de la

Educacion a Distancia y en las TIC. Con los cuales se pueda generar un grupo de

trabajo.

Diagnéstico de fortalezas y debilidades institucionales.

Identificacién de factores criticos de éxito.

Modelos pedagdgicos para la educacién presencial, a distancia y mixta.

Analisis del marco legal de la Educacion a Distancia.

Propuesta de modelo organizacional.

Definicién de standards y normas.

Definicion de roles en un modelo organizacional virtual.

Programa de investigacién, desarrollo y extensidon para sustentar las acciones del

centro o instituto de Educacién a Distancia.

10. Plan de desarrollo de recursos humanos, de infraestructura y de equipamiento.

11.Plan de inversiones para la etapa inicial de implementacién de actividades en un
horizonte minimo de 4 afios.

12.Plan para la Creacién de un Centro de Educacion a Distancia y TIC's.

13. Plan de pruebas Piloto

14. Apoyo y coordinacién de alianzas institucionales con otras universidades.

PONOUTRWN
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Area 1 /Diagnéstico y Analisis FODA

Descripcion y Fundamentacion

El analisis FODA es una de las herramientas esenciales que provee de los insumos
necesarios al proceso de planeacion estratégica, proporcionando la informacién necesaria
para la implantacion de acciones y medidas correctivas y la generaciéon de nuevos o
mejores proyectos de mejora.

En el proceso de andlisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,
Analisis FODA, se consideran los factores econdmicos, politicos, sociales y culturales que
representan las influencias del ambito externos a la FACET, que inciden sobre su
quehacer interno, ya que potencialmente pueden favorecer o poner en riesgo el
cumplimiento de la Misidn institucional. La prevision de esas oportunidades y amenazas
posibilita la construccion de escenarios anticipados que permitan reorientar el rumbo del
Plan estratégico.

Las fortalezas y debilidades corresponden al ambito interno de la institucién, y dentro del
proceso de planeacion estratégica, se debe realizar el analisis de cudles son esas
fortalezas con las que cuenta y cuales las debilidades que obstaculizan el cumplimiento
de sus objetivos estratégicos. Entre algunas caracteristicas de este tipo de analisis se
encuentra las siguientes ventajas:

- Facilitan el analisis del quehacer institucional que por atribucion debe cumplir
la FACET en apego a su marco juridico y a los compromisos establecidos en
sus las politicas publicas.

- Facilitan la realizacion de un diagndstico para la construcciéon de estrategias
que permitan reorientar el rumbo institucional, al identificar la posicién actual
y la capacidad de respuesta de nuestra institucion.

- Permiten identificar la congruencia entre la asignaciéon del gasto publico y su
quehacer institucional.

De esta forma, el proceso de planeacién estratégica se considera funcional cuando las
debilidades se ven disminuidas, las fortalezas son incrementadas, el impacto de las
amenazas es considerado y atendido puntualmente, y el aprovechamiento de las
oportunidades.

Acciones

1. Realizar un relevamiento acerca del conocimiento sobre educacién a distancia y el
uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC's) que poseen
los docentes de nuestra Facultad, a través de encuestas a los mismos en cada unidad
académica. Se elaboraran dos encuestas, una orientada a analizar el uso de las TIC's
en las catedras de grado y Posgrado, la otra orientada a analizar el conocimiento e
interés de los docentes sobre la EAD. Las encuestas seran distribuidas en cada
Departamento de la FACET.

2. Implementar un Andlisis FODA.
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Area 2/Proyecto Afios 2011-2012

Difusion a la comunidad docente de la FACET de la importancia de la insercion
de las TIC's en los procesos educativos y los beneficios de la Educaciéon a
Distancia en entornos virtuales

Descripcion Y Fundamentacion

El desarrollo de la educacion no presencial es una realidad en nuestros dias. En el ambito
nacional como en el internacional, esta modalidad esta teniendo un fuerte incremento
por una composicién de factores que incluyen aspectos sociales, laborales, econémicos
asi como la creciente necesidad de actualizacion profesional en un mundo centrado en el
conocimiento.

En los ultimos afios, el desafio de la Educacién no presencial ha estado centrado en dos
ejes: la transformacion pedagogica requerida para el aprendizaje en un contexto no
presencial (que involucra docentes, alumnos y materiales propios del proceso de
ensefianza y aprendizaje) y la utilizacion 6ptima de tecnologia (Redes, Internet, Correo
electronico, Sistemas de comunicacidon sincrénica y asincrénica, Plataformas de
Software, Simuladores, Lenguajes de autor, etc.)

Un concepto aceptado en todo el mundo es que la utilizacién de tecnologia puede
favorecer la creacion y el enriquecimiento de las propuestas de educativas siempre vy
cuando sea utilizada adecuadamente. Por otro lado, la tecnologia permite generar
actividades cognitivas diferentes de las que se abordarian si no se contara con ellas.

Acciones

Para atender a las necesidades especificas de difusién presupuestas, y todas aquellas
que surjan del analisis FODA del punto anterior, se propone concientizar acerca del valor
de la tecnologia educativa en la sociedad del conocimiento, y convocar para un ciclo de
Charlas y Comunicaciones a diversas personalidades nacionales de amplia trayectoria en
la tematica.

1. Ciclo de Charlas

o Profesor Invitado: Alejandro Piscitelli, fildsofo. “La incidencia de las TIC's
en la sociedad moderna y desde la perspectiva de la educacion superior”.
o Profesora Invitada: Alejandra Zangara, especialista en EAD de la UNLP.
“Introduccién a la Educaciéon a Distancia en la educaciéon Superior”.
o Otras charlas de difusién planificadas: *
= “El Rol Tutorial en los procesos ensefianza-aprendizaje mediado por
tecnologias”.
= “Implicancias de la Producciéon de Materiales Educativos para
procesos educativos no presenciales”.

2. Encuentros interdepartamentales
v" Conformar un marco de intercambio y analisis propicio para la exposicion
de experiencias y problematicas referidas al presente abordaje.
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Area 3/Proyecto Afos 2011-2014
Capacitacion de la comunidad docente de la FACET en uso de TIC’s en los
procesos educativos y Educacién a Distancia en ambitos universitarios.

Descripcion Y Fundamentacion

El aprendizaje, a partir de los aportes del nuevo paradigma tecnoldgico, permite
“resignificar” todo el proceso educativo. La aparicién de las TIC’s y el desarrollo actual de la
Educacion a Distancia plantean un nuevo modo de relacién pedagogica, la necesidad de
una metodologia comun que garantice el aprovechamiento de todas las herramientas de
intercomunicacion y efectivice los objetivos de accesibilidad, interoperabilidad, durabilidad y
reutilizacion de los materiales didacticos basados en Internet.

La mediacion de la relacion entre docentes y alumnos es una de las caracteristicas
fundamentales de esta modalidad. Las nuevas tecnologias de la comunicacién y la
informacidon han sido uno de los elementos fundamentales para el desarrollo y evolucion
de la misma. Por esto la capacitacion en aspectos tecnoldgicos, pedagogicos y también
comunicacionales resulta fundamental para cualquier proyecto de calidad que involucre
la educacién a distancia.

Evidentemente el desarrollo de la educacién no presencial requiere una combinacion de
elementos que parten de lo pedagogico, incorporan la tecnologia informatica, electrénica
y de comunicaciones y contienen también componentes propios de la psicologia cognitiva
y del disefio de interfases hombre-maquina.

En la Universidad Nacional de Tucuman existe una vacancia notable de emprendimientos
referidos a la modalidad educativa a distancia. La comunidad docente de nuestra facultad
en particular, Ciencias Exactas y Tecnologia, cuenta con las potencialidades tecnoldgicas,
pero sin la capacitacion referida a la EAD y a impulsar su aplicacion.

En la FACET, se comenzaron a realizar esfuerzos individuales en diferentes
departamentos para abordar experiencias de educacion virtual no presencial, que van
desde la incorporacién de ciertas instancias de actividad a distancia en los cursos
tradicionales, el incremento de la interaccién con los alumnos a través de medios
tecnoldégicos (mail, foros, chat), implementacion de herramientas TIC’s como soporte a
la actividad presencial, todas estas practicas que convergen en estrategias de “Extended
learning” hasta el desarrollo de cursos en modalidad semipresencial o a distancia,
modalidad Blended-Learning.

Por ello es necesario ofrecer a nuestros docentes un proceso de capacitacion integral en
el tema y también conformar un equipo interdisciplinario en esta Facultad que pueda
asistir y acompafiar a sus docentes en forma coordinada.

Se acordaran las pautas para la implementacién de un sistema de incentivos a fin de
obtener una mayor captacién de docentes interesados en abordar dicha capacitacién.

Acciones
1. Ciclo de Charlas

o Profesor Invitado: Dra. Cecilia Sanz, de la UNLP. “E-learning y entornos
virtuales de ensefianza y de aprendizaje”.

o Invitado: Responsable del area de EAD del Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia de la Nacion. “El disefio de proyectos de educacién a
distancia en el ambito universitario / normativa ministerial 1717”
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2. Seminarios
o Profesor Invitado: Elena Castelanelli, “Los procesos de Tutoria a Distancia.
Competencias docentes para el nuevo rol”
o Profesor Invitado: Juan Carlos Asinsten, “El docente Contenidista y la
produccion de materiales educativos para la virtualidad”

3. Ciclo de Cursos de Capacitacion

Se propone la realizacion un moddulo de capacitacion inicial compuesto por tres
cursos introductorios destinados a los docentes de esta Facultad. El primero de estos
Cursos ya fue dictado durante el primer y segundo semestre del 2009 al que
asistieron 70 docentes del ambito universitario.

A continuacién se realiza un resumen de esta accién:

La concepcion del plan de formacién a los docentes tiene en claro la necesidad de
propiciar en ellos un primer contacto con la Educacion a Distancia desde la “vivencia”
plena de ser “alumno” en la virtualidad, ya que esto provee una perspectiva justa de
la experiencia de estudiantes en la modalidad, aspectos muy referenciados por
diversos autores, como aislamiento, dificultades en la comunicacién: pasar de la
oralidad a la escritura, falta de claridad en la expresién, material didactico sin la
correspondientes transposicion de contenidos, etc. Por tanto nos abocamos a poner
en marcha la realizacion del primero de los cursos, al que denominamos
“Introduccién a la Educacién a Distancia, hacia la modalidad virtual”, cuya primera
cohorte tuvo lugar en los meses de junio y julio del afio 2009, y la segunda en los
meses octubre-noviembre.

Curso Inicial: "Introduccion a la Educacion a distancia; hacia la modalidad virtual”
Durante los meses de mayo-junio de 2009 se desarrollé el curso introductorio, con
dos encuentros presenciales y actividades virtuales mediadas a través de la
plataforma de e-learning FACETVirtual. El principal objetivo de este mddulo fue el de
introducir algunos conceptos basicos relacionados con la educaciéon no presencial. Se
analizaron distintas manifestaciones del fendmeno educativo: educacion tradicional,
presencial y no presencial. Se debatid acerca de los conceptos de educacion a
distancia, distancia transaccional, blended learning, e-learning, plataformas de e-
learning, nuevos roles para docentes y estudiantes, competencias requeridas, etc. El
tema del trabajo final de cierre uno de los puntos mas discutidos y “pensados”, se
plantea en la sexta (Ultima) semana del curso introductorio, y debia integrar las
conceptualizaciones y las practicas adquiridas y vivenciadas en todo el trayecto virtual a
partir de las innumerables ventajas del trabajo colaborativo.

Segundo Curso: “Introduccion a los sistemas de tutorias, nuevas competencias
docentes” con encuentros presenciales y actividades virtuales mediadas a través de
la plataforma FACETVirtual. El principal objetivo de este médulo fue el de estudiar y
analizar algunos aspectos relacionados con las tutorias a alumnos en sistemas de
educacion no presencial.

Tercer Curso: "Introduccion al Disefio y produccion de materiales educativos para la
virtualidad”, con encuentros presenciales y actividades virtuales mediadas a través
de la plataforma FACETVirtual. El principal objetivo de este mdodulo fue el de estudiar
y analizar algunos aspectos relacionados con el disefio y producciéon de materiales y
su impacto.

4. Subsidios para la realizacién de Postitulos
o Promover la realizacion de Maestrias y Doctorados relacionados con
Tecnologia Informatica aplicada en Educacion.
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Area 4/Proyecto Afios 2011-2014
Conformacion de la Comision de Educacion a Distancia y TICs.

Descripcion Y Fundamentacion

La diversidad de propuestas de titulaciones y de disciplinas convocadas por nuestra
unidad académica, como también la profunda conviccion de gestar propuestas
consensuadas que atiendan a las realidades propias de cada departamento y/o carrera
hacen imprescindible conformar un ambito de andlisis y debate acerca de las estrategias
para llevar adelante la modalidad en nuestra facultad y conocer la mirada de cada
departamento de la FACET en el tema.

Nuestra propuesta implica convocar a los jefes de departamento a sumarse a este Plan
Estratégico solicitdndoles el nombramiento de un docente de su plantel como
representante del departamento para la conformacion de una Comisién para el trabajo
coordinado. Una vez fijadas las atribuciones y funciones de esta comisidn, se establecera
un cronograma de tareas y plazos, y se procedera a la conformacion de equipos de
trabajo que aborden las experiencias propias de educacién no presencial, articulando con
los recursos humanos dispuestos y aunando los esfuerzos individuales, estableciendo
metodologias de trabajo, ofreciendo recursos y asesoramiento para el presente proyecto
desde Decanato.

El objetivo final es contar con un marco de desarrollo de calidad para las propuestas en
modalidad no presencial, estableciendo un modelo de educacién a distancia para la
FACET que tenga en cuenta los aspectos fundamentales relacionados (pedagdgicos,
tecnolodgicos, comunicacionales), de manera de lograr propuestas de calidad.

Acciones

1. Establecer las bases para la Formacion de la Comision:

o Solicitar al jefe de departamento el nombramiento de un docente como
representante del mismo para formar parte de la comisiéon. El docente
designado se compromete a la realizacion del Modulo de Capacitacion
Introductorio que consta de 3 cursos, descripto previamente. Esta serd un
condicion determinante de su continuidad en funciones.

o Fijar atribuciones y funciones de la comisiéon, en vistas al desarrollo e
implementacion plenos de los considerandos del presente Plan Estratégico.

2. La comisién, una vez constituida, podra fijar cronograma de reuniones periddicas,
tareas y plazos correspondientes.

3. La comisién podra propiciar la generacién de grupos trabajo segun los distintos
aspectos involucrados al desarrollo de sus actividades.

En el caso de la capacitaciéon prevista como condicion SINE QUA NON para la
participacion de docentes de departamentos en dicha comision, se establece que la
misma implica la aprobacion de todos los cursos involucrados. En caso de cumplimentar
los requisitos, se entregara certificado de aprobacién del Mddulo Completo desde la
Secretaria Académica de la FACET.
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Plan Estratégico para la insercion de TIC en
procesos educativos y la implementacién de la
Educacion a Distancia en la FACET (2011 - 2014)

FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIA

Area 5/Proyecto Afos 2011-2014
Desarrollo de un marco metodolégico y normativo para la educacién a
distancia en la FACET - UNT

Descripcion y Fundamentacién

La tecnologia fue cambiando el concepto de “no presencialidad” y la educacién a
distancia ha ido evolucionando con mecanismos como video conferencias, realidad
virtual, interactividad, mecanismos sincrénicos de vinculacién docente-alumno y alumno-
alumno, mecanismos asincronicos de intercambio de ideas y materiales, evaluaciones
supervisadas y autoevaluaciones. Una gran ventaja de los ambientes centrados en la
WEB para Educacién no presencial es la posibilidad de monitorear con gran precisién las
actividades, progresos y dificultades de los alumnos.

En nuestro pais, el acercamiento de los docentes universitarios a la modalidad a distancia,
la definicién de criterios de calidad, el reconocimiento y la validez de los titulos, entre otros,
son temas en comdn que ocupan a nuestras universidades nacionales. La necesidad del
conocimiento y estudio de las normativas nacionales e internacionales, de los estandares
basados en los elementos identificados como fundamentales: Interoperabilidad,
Reusabilidad, Manejabilidad, Accesibilidad, Durabilidad, Escalabilidad y Efectividad en los
Costos, el acercamiento a otras instituciones universitarias nacionales y regionales que ya
poseen experiencias analizables, entre otros temas, otorgan al &rea una importancia vital.

Acciones

1. Investigar las normativas nacionales e internacionales; resoluciéon 1716 y 1717
expedidas por el Ministerio de Educacion de la Nacion referidas al tema.

2. Mantener reuniones con expertos de la Universidad Nacional de La Plata y la
Universidad Virtual de Quilmes, entre otras, para analizar su desarrollo y
evolucion e iniciar contactos con otras universidades con experiencia en el tema
para estudiar otros modelos ya desarrollados.

3. Participar en las reuniones de RUEDA (Red Universitaria de Educacién a Distancia,
donde se ha analizado la normativa 1717) y compartir los proyectos de educacion
a distancia de las diferentes universidades del pais.

4. Participar de las reuniones del CIN en particular en la comisién de Calidad donde
se estd avanzando sobre el tema de la calidad en la educacién a distancia y los
indicadores generales que se van abordando en las universidades nacionales.

5. Generar documentos que permitan apoyar el modelo deseado de educacién no
presencial y que asistan al docente en: tutorias, comunicacion, produccion de
materiales, evaluacidon, cuestiones relacionadas con la coordinacion,
administracion, tecnologia, etc. Por ejemplo:

a. Guia de planificacidon y organizacion (para orientar a los docentes con las
decisiones iniciales asociadas al desarrollo de una propuesta de
ensefianza, con algunas particularidades correspondientes a la EAD.

b. Guia de tutores (guia sobre el significado de ser tutor, los diferentes roles
de tutores, sus tareas y como realizarlas en el entorno disponible).

c. Guia de disefio y produccion de materiales.
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Plan Estratégico para la insercion de TIC en
procesos educativos y la implementacién de la
Educacion a Distancia en la FACET (2011 - 2014)

FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIA

Area 6/Proyecto Afos 2011-2014
Blasqueda de Financiamientos para la ejecucion de las diversas etapas del plan
de inversiones necesarias para la implementacion de la EAD en la FACET.

Descripcion Y Fundamentacion

El financiamiento de las actividades de investigacion y desarrollo es sumamente
importante para su progreso y para que a su vez éstas contribuyan al crecimiento del
pais. En las universidades nacionales continuamente se evidencian problemas no soélo
para la consecucion de recursos financieros sino también para la gestion misma de su
busqueda. Nuestra facultad no escapa a esta realidad, por lo cual es de vital importancia
para la concrecion de este Plan la captacién de fondos provenientes de fuentes externas
a la UNT como un medio fundamental para asegurar la sustentabilidad del mismo.

Acciones

1. Promover acciones tendientes a concretar convenios con instituciones publicas
y/0 privadas del medio.

2. Propiciar convenios con otras unidades académicas de la UNT y del exterior.

3. Promover la solicitud de subsidios para grupos de investigacion otorgados por el
Consejo de Investigadores de la UNT (CIUNT) y por la Agencia Nacional de
Promocion Cientifica y Tecnoldgica.

Area 7 /Proyecto Afios 2011-2014
Desarrollo del plan de Infraestructura y Equipamiento para la implementacion
de la EAD en la FACET.

Descripcion Y Fundamentacion

Es fundamental contar con una Infraestructura edilicia y el Equipamiento que permitan
llevar a cabo las actividades académicas en el marco de la calidad que los estudios
superiores a distancia demandan.

Acciones

1. Asegurar una conectividad con el adecuado ancho de banda que facilite el trabajo
fluido respecto de la plataforma de e-learning.

2. Asegurar una conectividad con el adecuado ancho de banda para la puesta en
funcionamiento de la sala de Video-Conferencias que posee nuestra facultad.

3. Asegurar el Equipamiento necesario en lo referente al Hardware requerido,
servidores, ups’, equipamiento para laboratorios tematicos como por ejemplo el
de produccion de materiales educativos, investigacion en m-learning (e-learning
para teléfonos moviles).

Pag. 11 Plan Estratégico TICs — EAD (2011-2014)
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procesos educativos y la implementacién de la
Educacion a Distancia en la FACET (2011 - 2014)

FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIA

Area 8/Proyecto Afos 2011-2014
Creacion de un Centro de Educacion a Distancia en la FACET.

Descripcion Y Fundamentacion

La modalidad a distancia se presenta como un dispositivo privilegiado que permite
vincular el aprendizaje con la busqueda de respuestas a necesidades concretas surgidas
en la practica laboral y potencia el desarrollo de entornos variados de aprendizaje a
través de diferentes soportes multi-mediaticos.

La incorporacion de las nuevas tecnologias en todas las actividades de la vida cotidiana,
conducen a las instituciones educativas a repensar su dinamica y funcionamiento.
Responsables de la gestion, docentes, alumnos e investigadores, se enfrentan a una
nueva manera de desarrollar las actividades y de trabajar, entrelazandose diferentes
puntos de vista en los contenidos y en las herramientas.

Las universidades, como centros de formacion, investigacidon e innovacion tienen que
potenciar el nuevo escenario planteado por las TIC’s, y en este sentido, la Educacién a
Distancia presenta posibilidades de formaciéon y perfeccionamiento a importantes
contingentes de la poblacién. El desafio es sin duda promover la generacion de
estrategias de solucidn eficaces a través de la implementacién de acciones concertadas y
de impacto donde el lugar que ocupa el progreso tecnolégico es fundamental, pero para
comprenderlo es preciso desarrollar una nueva forma de pensar, sentir y actuar en las
personas, a fin de permitir su integracién a un mundo cambiante y complejo, poder
comprenderlo y en definitiva transformarlo. Para ello se requieren nuevas estrategias
pedagdgicas, las que deben favorecer la participacion, la construccién del conocimiento,
la creatividad y la cooperacion; estrategias que generen espacios permanentes para la
informacion actualizada, la recuperacion de experiencias, el intercambio, la evaluacion
permanente y sobre todo que permitan democratizar el acceso a la educacién en
general.

Para el andlisis del disefio pedagdgico y curricular de las ofertas formativas que se
implementen en esta modalidad, resulta necesario reflexionar conjuntamente con el
equipo docente respecto a los disefios curriculares para adaptarlos a la modalidad a
distancia. Principalmente, los aspectos referidos a cada una de las variables del proceso
de enseflanza - aprendizaje (objetivos, contenidos, estrategias metodoldgicas,
instrumentos y criterios de evaluacion, recursos didacticos), al disefio y produccién de
los materiales didacticos, a los nuevos roles docentes (redactor de contenidos, tutor,
disenador didactico, asesor, consejero, etc.), al trabajo en equipo, entre otras
cuestiones.

Por lo cual resulta imprescindible contar con un Centro de Educacién a Distancia y TIC's,
como un area de servicio para todas los Departamentos de la FACET, con el objetivo de
proporcionar soporte y asesoramiento a todas las iniciativas departamentales referidas a
esta tematica, optimizando la Educacién Continua, la Capacitacion Docente, el Postgrado
y la Extension a partir del uso de la EAD y las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion.
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Plan Estratégico para la insercion de TIC en
procesos educativos y la implementacién de la
Educacion a Distancia en la FACET (2011 - 2014)

FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIA

Acciones

1. Creacion de un Centro de Educacion a Distancia y TICs, que cuente con un equipo
que trabajen forma inter y multidisciplinar que provea soporte en: redaccidon de
contenidos, tutoria, disefio didactico, produccion de materiales, asesorias vs, etc.)

2. Reflexionar en torno a los desafios que presenta el uso de los recursos
informaticos como herramientas de apoyo los procesos de enseflanza-aprendizaje
en la modalidad a distancia y sus efectos en la FACET.

3. Disefiar procedimientos e instrumentos para analizar el resultado e impacto de las
practicas docentes utilizando plataformas de EAD y uso de las TIC's.

4. Disefar procedimientos e instrumentos de evaluacion para el aprendizaje en
entornos de trabajo con TIC y plataformas de EAD.

5. Reflexionar respecto de los resultados y logros alcanzados en experiencias de
aprendizaje en educacion a distancia y la utilizacion de las TIC's para incorporar
las conclusiones en futuras experiencias

Area 9/Proyecto Afios 2011-2014
Capacitacion Interna y Permanente.

Descripcion Y Fundamentacion

Este plan requiere de recursos humanos adecuadamente formados, abiertos,
preparados para trabajar intra e interdisciplinariamente, con capacidades para el trabajo
colaborativo.

La especializacién de los miembros del grupo de trabajo es de importancia fundamental
y por ello se promueve, en todos los aspectos necesarios, la realizacion de estudios vy

postitulos pertinentes en instituciones nacionales, como carreras de Especializacion y
Maestrias reconocidos y categorizados por CONEAU

Acciones
1. Promover la formacion continua de nuestro equipo de trabajo.

2. Incorporar profesionales de diferentes disciplinas que permitan conformar equipos
interdisciplinarios.

3. Planificar la capacitacion individual y grupal, a mediano y largo plazo, que incluya
la obtencidn de postitulos.
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FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIA

Area 10/Proyecto Afios 2011-2014
Investigacion y Extension.

Descripcion Y Fundamentacion

La formacion docente se concibe dentro del marco de una Universidad democratica,
pluralista y participativa. En este contexto, se entiende el rol fundamental de la
Universidad como productora de conocimientos al servicio de la sociedad que la sostiene
y se concibe a la ensefianza como multiplicadora del proceso de transmisién de los
conocimientos, de las doctrinas y de las construcciones de otros. Para que este fin pueda
materializarse, la docencia universitaria reclama una labor dindmica que se nutre de la
enseflanza, de la investigacion y de la extension, transformandose asi en docencia
activa, en auto-docencia y entendiendo la relacién con el conocimiento como un proceso
de transformacion reciproca en donde el sujeto, en la medida en que conoce, transforma
la realidad y a si mismo.

Hoy en dia se asiste a un profundo replanteo de la funcién social de la universidad frente
a las crecientes necesidades sociales de la época, derivadas fuertemente de las
transformaciones econdmicas mundiales y los cambios en el rol tradicional del estado.
En este marco cobra vital relevancia la reflexidon respecto de la vinculacidon entre las
funciones de formacion, produccion de conocimientos y difusién cultural que han
caracterizado histéricamente a la misién central de las universidades publicas con los
modelos de desarrollo regional y nacional y con la calidad de vida de la sociedad en su
conjunto.

Acciones
1. Desarrollar lineas de investigacion que tiendan a incrementar y profundizar la
formacion de postgrado de los docentes en esta area de conocimiento, asi como
otras estrategias de actualizacién disciplinar y/o profesional continua en
Educacion a Distancia y TIC’s.

2. Integrar grupos de investigacién que viabilicen la generacidon de nuevas ofertas
académicas y nuevas propuestas que intensifiquen y mejoren la transferencia de
conocimientos y tecnologia al medio, tanto de aquellas en que la EAD y las TIC's
son el objeto de estudio como de aquellas en las que las mismas sean utilizadas
como herramientas y soporte, o bien, potencien su impacto en la sociedad.

3. Fortalecer las presentaciones en revistas cientificas nacionales e internacionales
acerca de desarrollos y avances en temas de investigacion relativos a esta
tematica.

4. Desarrollar estrategias que tiendan a incrementar y profundizar la Investigacion y
Extension a través de la formaciéon de alianzas con otras universidades nacionales
y extranjeras, como asi también convenios con instituciones publicas y privadas
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Area 11/Proyecto Afos 2011-2014
Pruebas Piloto.

Descripcion Y Fundamentacion

Es de suma importancia el desarrollo de experiencias piloto en las distintas unidades
departamentales, segun sus necesidades concretas, que permitan evaluar la calidad de
los procesos metodoldgicos y estratégicos planteados (involucrando el funcionamiento de
los sistemas tutoriales, los materiales, los aspectos tecnoldgicos, pedagdgicos y
comunicacionales). Estas pruebas se orientan, en primer lugar, al desarrollo de
aplicaciones en modalidad virtual para la oferta de Postgrado de la FACET, como
también contempla experiencias en asignaturas de Grado e Ingreso.

La FACET tiene un prestigio y una tradicion de calidad como institucion formadora de
postgrado. Es en esta trayectoria en la que se tornan de fundamental relevancia las
estrategias que como institucion implementemos para difundir sus proyectos.
Centralmente, en el campo de la formacion de postgrado, supone la construccion de
estrategias de informacién y difusiéon que trasciendan el marco de la propia comunidad
académica de la FACET, su area regional de influencia y puedan convocar a profesionales
y graduados de otras instituciones, tanto nacionales como internacionales.

Finalmente hay que destacar que se encuentra en curso una Prueba Piloto para
asignaturas de grado cuyo primer afio de dictado fue el 2009 y se esta dictando en el
presente ano. Se trata de la asignatura “Tecnologia Informatica aplicada en Educacion”
de 4to. afio de la Licenciatura en Informatica, cursada en modalidad b-learning.

Acciones

1. Disenar estrategias que nos permitan comenzar un camino de transformacion y
adaptacion que permita la obtencién de una oferta de formacidén de postgrado de la
FACET, en la modalidad virtual, y asi de este modo ampliar su impacto regional, y
permitir alcanzar el mercado nacional e internacional.

2. Del mismo modo, promover y acompafar los emprendimientos en asignaturas de
grado de las carreras de esta unidad académica, proveyendo de asesoramiento,
acceso al trabajo interdisciplinario para el disefio instruccional de los mismos, entre
otras cosas, desde el Centro de EAD y TIC's de la FACET.

3. Promover estrategias para nuevas alternativas de acceso a la formacion universitaria,
permitiendo que el Cursillo de ingreso se pueda realizar también en la modalidad a
distancia, contribuyendo al objetivo de brindar igualdad de oportunidades para todos
los estudiantes en el acceso a la educacion superior.
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